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Komunikatory stają się jednym z narzędzi komunikacji w środowisku biznesowym. Coraz więcej

organizacji wybiera wdrożenie rozwiązań korporacyjnych, w zamian za możliwość korzystania z

komunikatorów publicznych, trudnych do zarządzania i często niespełniających zasad

bezpieczeństwa Organizacji. Microsoft Office Communications Server (OCS) i Microsoft Office

Communicator oraz Geomant Abuse Filter (Filtr Nadużyć) jest unikalnym rozwiązaniem dla

zapobiegania indywidualnym nadużyciom podczas komunikacji tekstowej.

.

Dyskretna aplikacja serwerowa, pracująca w tle bez wpływu na codzienne użytkowanie 

Microsoft Office Communicator.

Monitoruje i zapobiega niestosownym wyrazom i wyrażeniom w komunikacji.

Elastyczna konfiguracja poprzez łatwy w użyciu interfejs administracyjny.

Zaprojektowany dla wsparcia polityk bezpieczeństwa i kultury komunikacji w Organizacji.

Zapewnia element dowodowy podczas audytu tam, gdzie wystąpi nadużycie w komunikacji.

Szybka i łatwa instalacja.

Funkcja automatycznego zastosowania predefiniowanych czarnych list wyrażeń.

Zaprojektowany do współpracy z istniejącymi rozwiązaniami monitorowania poczty email 

poprzez współdzielenie tzw. „czarnych list”.

Zapobiega nadużyciom w komunikacji typu Instant Messaging

Korzyści
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Platforma

Aplikacja serwerowa – pracująca z 

Microsoft Office Communication Server 

wersji R1 lub R2.

Wsparcie dla Office Communicator i

Office Communicator for Mobile.

Wsparcie wiadomości Plain Text oraz

Rich Text.

Filtr Nadużyć firmy Geomant jest w pełni konfigurowalny. Organizacje definiują swoje własne listy 

niedopuszczalnych sformułowań oraz działań interwencji, które obejmują m.in:

Zaznaczenie: Zwraca uwagę użytkownika, że użyto niedopuszczalnego wyrazu lub wyrażenia.

Usunięcie: Usunięcie w czasie rzeczywistym wyrazu lub wyrażenia z wiadomości.

Maska: Maskuje niedozwolone sformułowanie predefiniowanym stringiem, np. „**** ”.

Odrzucenie: Blokuje wysłanie wiadomości zawierającej niedozwolone sformułowanie.

Zmiana: Automatyczne zastąpienie w czasie rzeczywistym obraźliwego wyrazu lub wyrażenia 

dopuszczalną alternatywą.

Skróty: Automatyczne zastąpienie w czasie rzeczywistym powszechnie stosowanych skrótów 

pełnym wyrazem lub wyrażeniem.

Alarm: Powiadomienia email w czasie rzeczywistym w razie napotkania nadużycia 

Komunikatora.

Ponadto można skonfigurować kombinacje powyższych działań. Przykładowo pewne wyrazy lub 

wyrażenia mogą być maskowane i generować jednoczesny e-mail alarmowy.

Cechy:



PRODUKTY UNIFIED COMMUNICATION FIRMY GEOMANT

MWI2007: Dodatek do Microsoft Unified Messaging, umożliwiający zapalenie lampek 

'Message Waiting' (Wiadomość Oczekująca) na telefonach stacjonarnych, kiedy w skrzynce 

odbiorczej Exchange użytkownika pozostawiono wiadomość głosową.

SMS for OCS: Dodatek do Microsoft Office Communicator 2007, umożliwiający wysyłanie 

wiadomości tekstowych SMS z klienta Microsoft Office Communicator.

Abuse Filter (Filtr Nadużyć): Dodatek do Microsoft Office Communicator 2007, 

zaprojektowany dla zapobiegania indywidualnym nadużyciom w komunikacji przy użyciu 

wiadomości błyskawicznych (Instant Messaging).

Presence Suite: Pakiet rozwiązań rozszerzający możliwości Presence platformy Microsoft 

Unified Communications, obejmujący Geomant Mobile Presence – rozszerzający 

informacje o obecności o lokalizację geograficzną.

Mobile Call Recorder (Rejestrator Połączeń Mobilnych): Nagrywa rozmowy realizowane 

przez telefony komórkowe. Przekazuje nagrania rozmów i historię do Microsoft Exchange.

OCS Call Recorder (Rejestrator Połączeń OCS): Nagrywa rozmowy realizowane przez 

Office Communicator. Przekazuje nagrania rozmów do Microsoft Exchange.

Call Centre: Zapewnia pełne możliwości Call Centre w infrastrukturze Microsoft Unified 

Communications. Obejmuje połączenia przychodzące, wychodzące, zarządzanie kampanią 

i nagrywanie rozmów.
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